
Unit Organisasi Eselon II : Biro Hukum dan Hubungan Masyarakat
Tahun Anggaran : 2016

SASARAN STRATEGIS
PROGRAM/KEGIATAN/SUB 

KEGIATAN
INDIKATOR KINERJA TARGET REALISASI

% CAPAIAN 

TARGET

Program Dukungan Manajemen 

dan Pelaksanaan Teknis Lainnya 

BPOM

Kegiatan: Koordinasi Kegiatan 

Penyusunan Rancangan 

Peraturan Peraturan Perundang-

Undangan, Bantuan Hukum, 

Layanan Pengaduan Konsumen 

dan Hubungan Masyarakat

Sub Kegiatan:

Jumlah informasi 

pengawasan obat dan 

makanan yang 

dipublikasikan

                                  95 115                             121.05%

1
Input:

Dana 153,600,000 152,200,000 99.09%

Output:

Jumlah SDM yang 

mengikuti pelatihan                                   26 26                                100.00%

2
Input:

Dana 337,520,000             311,080,040             92.17%

Output:

Jumlah Peliputan kegiatan 

BPOM                                   70 79                                112.86%

3
Input :

Dana 107,315,000 106,267,000 99.02%
Penyusunan dan Pencetakan 

Kegiatan Tahunan Badan POM

Lampiran 6

PENGUKURAN KINERJA KEGIATAN

BIRO HUKUM DAN HUBUNGAN MASYARAKAT

Peliputan kegiatan Badan POM

Pelatihan Penunjang Kegiatan 

Kehumasan

Meningkatnya kualitas layanan 

komunikasi, informasi, dan edukasi 

obat dan makanan



SASARAN STRATEGIS
PROGRAM/KEGIATAN/SUB 

KEGIATAN
INDIKATOR KINERJA TARGET REALISASI

% CAPAIAN 

TARGET

Output :

Jumlah Kaleidoskop                                      1 1                                   100.00%

4
Input:

Dana 509,300,000             508,560,900             99.85%

Output:

Jumlah laporan kegiatan 12                                 12                                100.00%

5
Input:

Dana 283,270,000             282,918,140             99.88%

Output: 

Jumlah Siaran Pers yang 

dterbitkan                                      16                                   22 137.50%

6
Input: 

Dana 391,800,000             386,427,000             98.63%

Output:

Jumlah laporan kegiatan 10                                 10                                100.00%

7
Input:

Dana 2,816,495,000          2,813,575,000         99.90%

8
Input:

Dana 292,910,000             291,313,650             99.46%

Output:

Jumlah Pameran yang 

diikuti 8                                    11                                137.50%

9
Input:

Dana 119,340,000 118,363,000 99.18%

Output:

Jumlah Warta POM yang 

diterbitkan 6                                    6                                   100.00%

10
Input:

Dana 43,230,000 38,400,000 88.83%

Output              

Jumlah kegiatan yang 

dilaksanakan 12                                 15                                125.00%

Penyusunan dan Pencetakan 

Kegiatan Tahunan Badan POM

Peningkatan Citra Badan POM di 

Masyarakat

12                                

Jumpa Pers

Public Awereness Campaign Melalui 

Media Sosial

Penyebaran Informasi Obat dan 

Makanan
Output:

ILM (TV, cetak, online, 

transportasi, alfamart, 

billboard, videotron)                                      8 150.00%

Diseminasi Informasi Melalui 

Pameran

Penyusunan dan Pencetakan Buletin

Sosialisasi ke Media



SASARAN STRATEGIS
PROGRAM/KEGIATAN/SUB 

KEGIATAN
INDIKATOR KINERJA TARGET REALISASI

% CAPAIAN 

TARGET

11
Input:

Dana
370,600,000             367,915,000             99.28%

Output:

Jumlah Kegiatan
1                                    1                                   100.00%

12
Input:

Dana 22,440,000 22,293,200 99.35%

Output:

Jumlah pertemuan 

koordinasi kehumasan 18                                 18                                100.00%

13 Input:

Dana
406,445,000 406,101,000 99.92%

Output:                                              

 Jumlah kegiatan KIE 

14 Input:

Dana
420,000,000 418,941,400 99.75%

Output:                                        

Jumlah kegiatan 

15
Input:

Dana 32,600,000 30,621,932 93.93%

Output:                                        

Jumlah kegiatan 

Jumlah layanan 

pengaduan dan 

informasi yang 

ditindaklanjuti

14,000                       14,020 100.14%

16 Input:

Dana                                                      123,575,000 123,167,000 99.67%

Output:

Jumlah SDM yang 

ditingkatkan 

kompetensinya                      13 13 100.00%

17
Input: 

Dana                                                                      32,000,000 27,720,000 86.63%

Output:

Jumlah  referensi standar 

jawaban pengaduan 

konsumen yang disusun
                                     7 7 100.00%

Peningkatan Kompetensi di Bidang 

Layanan Konsumen

Review dan Kustomisasi Data Untuk 

Referensi Standar Jawaban 

Pengaduan Konsumen

Koordinasi Kehumasan

Gerakan Nasional Peduli Obat dan 

Pangan Aman

                                     3 3                                   100.00%

Workshop Virtual Ecosystem

Pelaksanaan Operasional 

Kehumasan

                                  12 12                                100.00%

Penyebaran Informasi Langsung ke 

Masyarakat

                                     6 7                                   116.67%



SASARAN STRATEGIS
PROGRAM/KEGIATAN/SUB 

KEGIATAN
INDIKATOR KINERJA TARGET REALISASI

% CAPAIAN 

TARGET

18
Input:

Dana                                                    438,368,000 430,660,850 98.24%

Output:

Jumlah bulan pelaksanaan 

operasional layanan 

pengaduan konsumen 

yang dilakukan
12 12 100.00%

Jumlah layanan 

pengaduan dan informasi 

yang dilaksanakan
14,000 14,020 100.14%

19
Input: 

Dana                                                 69,550,000 69,150,000 99.42%

Output:

Jumlah paket aplikasi 

Sistem Pelaporan Layanan 

Pengaduan Konsumen 

(SIMPEL LPK) yang 

dikembangkan dan 

dipelihara

1 1 100.00%

20
Input: 

Dana                                                 452,485,000 450,003,000 99.45%

Output:

Jumlah SDM yang 

ditingkatkan 

kompetensinya melalui 

koordinasi dan diseminasi                   

127 127 100.00%

21
Input: 

Dana                                                 34,302,000 34,296,000 99.98%

Output:

Jumlah paket bahan 

promosi yang dihasilkan
1 1 100.00%

22
Input: 

Dana                                               130,975,000 129,782,001 99.09%
Edukasi Konsumen tentang Obat dan 

Makanan Dalam Rangka 

Pemberdayaan Msyarakat

Pengembangan dan Pemeliharaan 

Aplikasi Simpel LPK

Pelaksanaan Operasional dan 

Koordinasi Pengaduan dan 

Informasi Konsumen ULPK dan 

Contact Center

Koordinasi dan Diseminasi Kegiatan 

Bidang Hukum dan Kehumasan 

Pusat dan Balai Besar/Balai POM

Promosi Layanan Pengaduan dan 

Informasi Konsumen Obat dan 

Makanan melalui Contact Center



SASARAN STRATEGIS
PROGRAM/KEGIATAN/SUB 

KEGIATAN
INDIKATOR KINERJA TARGET REALISASI

% CAPAIAN 

TARGET

Output:

Jumlah lokasi kegiatan 

edukasi konsumen ULPK 13 13 100.00%

23
Input: 

Dana                                               200,000,000 199,926,000 99.96%

Output:

Jumlah lokasi kegiatan KIE
2 2 100.00%

24
Input:

Dana                                                     97,570,000 92,020,998 94.31%

Output: 

Jumlah Balai Besar/Balai 

POM yang disupervisi
8 8 100.00%

25
Input:

Dana                                                  79,860,000 78,543,000 98.35%

Output:

Laporan hasil analisis dan 

evaluasi kepuasan 

konsumen 2 2 100.00%

26
Input:

Dana                                                                 33,905,000 33,899,050 99.98%

Output: 

Laporan hasil pembahasan 

dan evaluasi
                                     3 3 100.00%

Jumlah Layanan Bantuan 

Hukum Yang Diberikan
220                              275 125.00%

27
Input:

Dana                                                  146,650,000 146,477,000 99.88%
Penyuluhan Hukum/Sosialisasi 

Peraturan Perundang-Undangan 

Pelasanaan Teknis BPOM

Edukasi Konsumen tentang Obat dan 

Makanan Dalam Rangka 

Pemberdayaan Msyarakat

Komunikasi, Informasi, dan Edukasi 

Obat dan Makanan Bersama Lintas 

Sektor

Penyelenggaraan Analisis Data dan 

Evaluasi Kepuasan Konsumen

Pembahasan Program dan Evaluasi 

Kegiatan Layanan Pengaduan dan 

Informasi Konsumen

Koordinasi Kegiatan Layanan 

Pengaduan dan Informasi Konsumen 

di Daerah



SASARAN STRATEGIS
PROGRAM/KEGIATAN/SUB 

KEGIATAN
INDIKATOR KINERJA TARGET REALISASI

% CAPAIAN 

TARGET

Output:

Jumlah layanan 

penyuluhan hukum yang 

diberikan ke Unit 

pelaksana teknis BPOM   

dan memfasilitasi 

permintaan konsultasi 

hukum dari stakeholder 

dan permintaan data dari 

mahasiswa    

50 52 104.00%

28
Input:

Dana            182,570,000 180,751,470 99.00%

Output:

Jumlah Unit Teknis yang 

diberikan layanan bantuan 

hukum, pendampingan 

MOU, dan kehumasan               

10 10 100.00%

29
Input:

Dana                                                  108,695,000 108,595,000 99.91%

Output:

Jumlah Unit Pelayanan 

Teknis yang diberikan 

layanan bantuan hukum, 

pendampingan MOU dan 

kehumasan               7 7 100.00%

30
Input:

Dana                                                  
168,835,000 168,825,000 99.99%

Output:

Jumlah SDM yang 

diberikan sosialisasi 

peningkatan ISO               

52 52 100.00%

31
Input:

Dana                                                  523,600,000 523,597,000 100.00%

Penyuluhan Hukum/Sosialisasi 

Peraturan Perundang-Undangan 

Pelasanaan Teknis BPOM

Penyusunan dan Pembahasan 

Kegiatan Biro Hukum dan Humas

Implementasi ISO 9001:2008 Biro 

Hukum dan Humas

Koordinasi Internal dan Eksternal di 

Bidang Hukum dan Humas

Operasional Pendukung Kegiatan 

Biro Hukum dan Humas



SASARAN STRATEGIS
PROGRAM/KEGIATAN/SUB 

KEGIATAN
INDIKATOR KINERJA TARGET REALISASI

% CAPAIAN 

TARGET

Output:

Honorarium Pejabat 

Pembuat Komitmen, 

Pejabata Pengadaan 

,Pejabat Penerima 

Barang/Jasa Pramubakti 

dan Pengelola Kegiatan          

13 13 100.00%

32
Input:

Dana                                                  202,675,000 201,801,698 99.57%

Output:

Jumlah Layanan 

Pertimbangan Hukum 

yang diberikan    110 131 119.09%

33
Input:

Dana 284,100,000 265,372,124 93.41%

Output:

Jumlah Layanan Bantuan 

Hukum yang diberikan   

baik berupa Litigasi 

maupun Non Litigasi
60 92 153.33%

34
Input:

Dana 100,000,000 49,900,000 49.90%

Output:

Jumlah Advokasi hukum 

yang diberikan kepada 

Pegawai BPOM

Keterangan : 

Anggaran tersebut masuk 

kedalam blokir anggaran, 

dimana awal anggaran 

sebesar 200 juta lalu di 

blokir sebesar 100 juta

2 1 50.00%

Penangan Perkara/Biaya 

Penyelesaian Perkara di Lingkungan 

BPOM

Pertimbangan Hukum Terkait 

Permasalahan Pengawasan Di 

Bidang Obat dan Makanan Yang 

Terjadi Di Lingkungan BPOM

Pemberian Advokasi 

(Advokat)Hukum kepada Pegawai Di 

Lingkungan BPOM

Operasional Pendukung Kegiatan 

Biro Hukum dan Humas



SASARAN STRATEGIS
PROGRAM/KEGIATAN/SUB 

KEGIATAN
INDIKATOR KINERJA TARGET REALISASI

% CAPAIAN 

TARGET

Jumlah rancangan 

peraturan perundang-

undangan yang dibuat

200                              224                             112.00%

35
Input:

Dana 9,358,000 9,357,400 99.99%

Output:

Jumlah SDM yang 

mengikuti Forum 

Komunikasi Jaringan 

Dokumentasi dan 

Informasi Hukum 

Nasional                                      2                                     2 100.00%

36
Input:

Dana 10,000,000 9,981,300 99.81%

Output:

Jumlah Paket Peraturan 

Perundang-undangan 

Baru yang Disosialisasikan 

ke BB/BPOM 

(Penyebarluasan dalam 

Rangka Sosialisasi)                                      5 3                                   60.00%

37
Input:

Dana 166,500,000 163,016,748 97.91%

Output:

Jumlah Balai Besar/Balai 

Balai POM  yang dilakukan 

Penyelarasan dan 

Harmonisasi Peraturan 

Perundang-Undangan di 

Bidang Obat dan Makanan 

6 14 233.33%

38
Input:

Dana 102,525,000 93,354,700 91.06%

Forum Komunikasi Jaringan 

Dokumentasi dan Informasi Hukum 

Nasional

Pengawalan dan Penyelarasan 

Penyusunan NSPK/Peraturan 

Perundang-undangan terkait Obat 

dan Makanan

Perencanaan, Pengendalian, dan 

Evaluasi Penyusunan Peraturan 

Perundang-undangan

Sosialisasi Peraturan Perundang-

Undangan



SASARAN STRATEGIS
PROGRAM/KEGIATAN/SUB 

KEGIATAN
INDIKATOR KINERJA TARGET REALISASI

% CAPAIAN 

TARGET

Output:

Jumlah pembahasan 

perencanaan, 

pengendalian, dan 

evaluasi penyusunan 

peraturan perundang-

undangan                                      1                                     1 100.00%

39
Input:

Dana 1,742,321,000 1,665,548,605 95.59%

Output: 

Jumlah pembahasan 

penyusunan Draft NA, 

RUU, serta Rancangan 

Peraturan terkait 

Perkuatan Kelembagaan 

Badan POM                                   35                                   42 120.00%

40
Input:

Dana 175,227,000 169,107,000 96.51%

Output: 

Jumlah SDM dalam rangka 

Revolusi Mental                                                               60                                   60 100.00%

41
Input:

Dana 186,000,000 185,887,132 99.94%

Output:

Jumlah Balai Besar/ Balai 

POM yang dilakukan 

asistensi penyusunan 

peraturan/produk hukum 

(PKS/MOU)
5                                                                      14 280.00%

42
Input:

Dana 289,535,000 283,530,651 97.93%

Output:

Jumlah Peraturan 

Perundang-undangan di 

Bidang Obat dan Makanan 

yang Difinalisasi
200                              224 112.00%

Asistensi Penyusunan 

Peraturan/Produk Hukum

Peningkatan Kinerja SDM dalam 

rangka Revolusi Mental

Finalisasi Peraturan Perundag-

undangan di bidang obat dan 

Makanan

Perencanaan, Pengendalian, dan 

Evaluasi Penyusunan Peraturan 

Perundang-undangan

Penyusunan Draft Naskah 

Akademik, Rancangan Undang-

Undang Pengawasan Obat dan 

Makanan, serta Rancangan 

Peraturan terkait Perkuatan 

Kelembagaan Badan POM



SASARAN STRATEGIS
PROGRAM/KEGIATAN/SUB 

KEGIATAN
INDIKATOR KINERJA TARGET REALISASI

% CAPAIAN 

TARGET

43
Input:

Dana 394,900,000 291,012,722 73.69%

Output: 

Jumlah 

kajian/pembahasan 

rancangan peraturan 

perundang-undangan di 

bidang pengawasan obat 

dan makanan 29 43 148.28%

44
Input:

Dana 127,485,000 127,360,000 99.90%

Output:

Jumlah aplikasi Jaringan 

Dokumentasi dan 

Informasi Hukum yang 

dikembangkan 7                                    9 128.57%

45
Input:

Dana 203,685,000 200,443,200 98.41%

Output:

Jumlah dokumentasi 

peraturan perundang-

undangan berupa:
Paket Buku 1                                    1 100.00%

Paket DVD 1                                    1 100.00%

46
Input:

Dana 123,825,000 121,116,794 97.81%

Output: 

Jumlah koordinasi lintas 

sektor yang dilaksanakan
250 360 144.00%

47
Input:

Dana 120,000,000 120,000,000 100.00%

Output:

Jumlah dokumen 

terjemahan dari Bahasa 

Indonesia ke Bahasa 

Inggris 1                                    1 100.00%

Koordinasi Lintas Sektor di 

(Eksternal dan Internal)

Pendokumentasian Peraturan 

Perundang-undangan

Kajian/Pembahasan Rancangan 

Peraturan Perundang-Undangan di 

Bidang Obat dan Makanan

Pengembangan Aplikasi Jaringan 

Dokumentasi dan Informasi 

Peraturan Perundang-Undangan

Penerjemahan Peraturan Kepala 

Badan POM


